
ADDETTO ALL'ASSISTENZA DI BASE (O.S.A)  - 900 ORE

Corso riconosciuto dalla Regione Toscana – Provincia di Livorno
Tipologia: Corso di qualifica
Approvato con D.D. 258 del 29/09/2014

DURATA CORSO: 900 ore di cui 540 di aula e 360 di stage

REQUISITI D’ACCESSO:

 Aver adempiuto al diritto-dovere o esserne prosciolto 
 Inoltre, per gli allievi di nazionalità straniera si richiede una conoscenza della lingua italiana

non inferiore al livello A2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le lingue. Coloro
che non possiedano tale conoscenza potranno essere ammessi al corso solo dopo un percorso
di apprendimento della lingua italiana. Le conoscenze linguistiche saranno verificate 
attraverso un test di ingresso da conservare agli atti dell’organismo formativo. 

N° MAX ALLIEVI: 14

POSIZIONE OCCUPAZIONALE: occupati, disoccupati e inoccupati.

DESCRIZIONE:

Operatore del settore socio-assistenziale, la cui attività è indirizzata a mantenere e/o recuperare il
benessere psico-fisico di soggetti fragili,  caratterizzati da parziale o totale perdita di autonomia,
assistendoli nelle diverse attività di vita quotidiana (ADL) e aiutandoli nell’espletamento delle sue
funzionali  personali  assistenziali.  Adotta  tecniche  operative  che  promuovono  la  partecipazione
dell’assistito e salvaguardino il mantenimento delle sue capacità. Si occupa anche della cura e della
gestione dell’ambiente di vita (domicilio, stanza di degenza) ed accompagna la persona all’esterno
per l’accesso ai servizi territoriali e alle risorse del territorio, al fine di ridurne i rischi di isolamento
e  di  emarginazione.  Svolge  la  propria  attività  in  base  a  criteri  di  bassa  discrezionalità  e  alta
riproducibilità  in  affiancamento  a  diverse  figure  professionali  sia  sociali  (es.  Animatore)  sia
sanitarie  (Infermiere,  Fisioterapista.  Etc.),  agendo  in  base  alle  competenze  acquisite  e  in
applicazione  dei  piani  di  lavoro  e  dei  protocolli  operativi  predisposti  dal  personale  sanitario  e
sociale responsabile del processo assistenziale. La sua attività si svolge in servizi assistenziali e
socio-sanitari a ciclo diurno o residenziale: il suo piano di lavoro è definito dalle figure dell’Equipe
Multiprofessionale  (infermiere,  Fisioterapista,  Animatore)  ed  è  finalizzato  alla  realizzazione  di
obiettivi contenuti nel Piano Assistenziale Personalizzato dell’utente definito dai competenti Servizi
Socio-sanitari, promuovendo la partecipazione del caregiver (familiare o assistenziale) e/o di altre
risorse volontarie del territorio 

AREE DI ATTIVITA':

1) Accompagnamento alla fruizione dei servizi e supporto all’integrazione sociale UC 1193

2) Assistenza all’utente nello svolgimento delle ADL/IADL UC 1191 

3) Gestione e supporto nella preparazione e somministrazione dei pasti e supporto alla corretta 
alimentazione UC 1192 



4) Intervento di supporto nella cura e gestione dell’igiene, del comfort e della sicurezza 
nell’ambiente domestico-alberghiero UC 1190 

5) Supporto nella gestione del piano assistenziale personalizzato UC 1940 

UNITA' FORMATIVE:

UF 1 – Area comunicativa e relazionale

UF 2 – Area psicologica

UF 3 – I servizi del territorio

UF 4 – Deontologia e aggiornamento professionale

UF 5 – Area assistenziale

UF 6 – Area medica

UF 7 – Sicurezza e pronto soccorso

UF 8 – Elementi di diritto

UF 9 – Elementi di igiene

UF 10 – Area alimentare

UF 11 – Area domestica

UF 12 – Gestione del piano assistenziale personalizzato

UF 13 – Stage

UF 14 - Orientamento

ATTESTATO:

Al termine del corso, previo superamento di un esame finale alla presenza di una Commissione 
d’esame esterna di cui alla DGR 532/09, verrà rilasciato un attestato di qualifica.


