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success



La diversità di 
lA Bi consumeR enteRpRise

Pensate a Google, Facebook e iTunes. Pensate ora alla Business 
Intelligence. Sono mondi ben distinti, vero? Le prime sono applicazioni di 
consumo estremamente facili da utilizzare. Basta accedervi e dopo pochi 
clic sono subito disponibili. Con i suoi lunghi tempi di apprendimento e 
implementazione, il mondo della BI tradizionale è invece comunemente lento 
e deludente. 

QlikView è diverso, perché cambia le regole del gioco garantendo 
un’esperienza unica nell’uso delle cosiddette consumer application. Inoltre 
è uno strumento semplice e intuitivo che offre all’utente un controllo totale. 
Basta attese per report non aggiornati, non più supposizioni: solo risposte 
veloci e strategiche alle problematiche aziendali più complesse. 

non sarebbe bello rispondere a tutte le domande relative al 
business?
cosa implicherebbe questo per l’azienda?



 gets 
Results



stRAoRdinARio
successo peR i clienti**

96% customer satisfaction

 186% ritorno sull’investimento

16% aumento del fatturato

leAdeR nellA 
FideliZZAZione dei clienti***

#1 la prima scelta delle aziende 
         per l’acquisto di nuove licenze

#1 nelle preferenze di
         standardizzazione

#1 per tassi di rinnovo

* Worldwide BITools 2008 Vendor Shares, IDC, 2009 
** Indagine congiunta IDC/QlikTech, 2009
*** BARC: BI Survey 9, 2010

time to VAlue piÙ RApido**

44%  
delle implementazioni 

    concluse in un mese

77%  
delle implementazioni 

    concluse in 3 mesi

 50%  in meno del tempo di analisi

QlikView è uno strumento di BI di nuova concezione 
che consente alle organizzazioni di tutto il mondo di 
ottenere risultati senza pari. Basta fare supposizioni: 
con QlikView gli utenti possono prendere decisioni 
più rapide e intelligenti, nonché consolidare, eseguire 
ricerche, visualizzare e analizzare i dati aziendali per 
avere un quadro preciso del business. 

15.000 clienti in 100 paesi

L’azienda di BI in più rapida crescita al mondo*



 how it
woRks



Consolidamento
La tecnologia in-memory brevettata di QlikView combina rapidamente 
i dati provenienti da qualsiasi origine. State già utilizzando Oracle, SAP, 
Salesforce.com, Business Objects, Cognos, Hyperion, SQL Server, 
MySQL o Excel?  Nessun problema. QlikView li supporta tutti.

Ricerca
Finalmente è possibile eseguire ricerche BI come in Google. Basta 
digitare una parola o una frase in qualsiasi ordine nella casella di ricerca 
QlikView e verranno immediatamente visualizzati i risultati associativi 
che svelano nuove relazioni tra i dati di diverse applicazioni.

Visualizzazione
Questa è la parte divertente. In una manciata di secondi i dati possono 
essere visualizzati nella modalità preferita sotto forma di diagrammi, 
tabelle, grafici sofisticati di qualsiasi tipo. Inoltre, la visualizzazione 
può essere in 2D o 3D e ingrandita o rimpicciolita. Per i dettagli è 
sufficiente cliccare in un punto. Con QlikView vedrete i dati da una 
prospettiva diversa.



seARch 
 AssociAtiVely



L’esperienza associativa
Il futuro è l’ Associative Search di QlikView, che utilizza la familiare 
esperienza del vostro motore di ricerca preferito per fornire risposte 
veloci per il business. Inserite le parole da cercare. QlikView fornisce 
risultati istantanei, mentre state ancora digitando. L’interfaccia intuitiva 
evidenzia l’esistenza di relazioni importanti tra i dati, per un migliore 
processo decisionale.

Tecnologia in-memory
Il motore che alimenta la ricerca associativa è l’architettura in-memory di 
nuova generazione di QlikView. Questa rivoluzionaria architettura elimina 
le complessità e i problemi tipici dei tradizionali strumenti BI disk-based, 
che forniscono poco più di dati statici preconfigurati. Con QlikView, tutti 
i dati — provenienti praticamente da qualsiasi origine — vengono caricati 
in memoria e resi disponibili per eseguire analisi in tempo reale con 
pochi clic.
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goes wheRe
 you go



Implementabile ovunque
In ogni momento è possibile accedere a QlikView dai più comuni 
dispositivi mobili, per esempio iPhone, iPad, Android e BlackBerry. 
QlikView offre una libertà dai sistemi desktop mai vista in precedenza, 
con analisi dinamiche e interattive esattamente dove e quando servono.

QlikView for Mobile fornisce cruscotti visivi potenti, intuitivi e semplici 
da utilizzare, in grado di restituire in tempo reale sofisticate risposte di 
business.

QlikView for Mobile consente di eseguire la selezione completa dei dati, 
sfruttando al contempo funzioni di ricerca associativa, filtro GPS (sui 
telefoni dotati di GPS) e visualizzazione avanzata.
.



think it
 Build it
 shARe it



BI collaborativa
Con QlikView l’azienda diventa più efficiente che mai grazie alla 
possibilità che gli utenti hanno di creare le loro applicazioni QlikView 
in modo semplice e rapido. Possono crearle, modificarle ed integrarle 
con applicazioni complementari e condividere le analisi così fatte sul 
business con chiunque.

Supponiamo di dover collegare i dati sulle vendite regionali forniti da 
QlikView alle località su Google Maps. E se eseguissimo un’analisi 
del magazzino QlikView per poi renderla disponibile a tutti gli utenti 
aziendali su SharePoint? Non sarebbe bello se QlikView popolasse 
automaticamente i fogli di calcolo di Excel? QlikView rende tutto questo 
una realtà.

Gli utenti di Twitter e Facebook possono inoltre creare collegamenti 
ai loro mash-up e alle loro analisi di QlikView, il tutto con un solo clic. 
Condividere le informazioni sul business a livello aziendale non è mai 
stato così semplice!



mAximum
 scAlABility



La Business Intelligence
raggiunge nuove vette
Progettato per stare al passo con i requisiti del business, QlikView offre 
la scalabilità necessaria per soddisfare i requisiti delle più grandi aziende 
al mondo, tra cui Campbell’s Soup, Canon, Fila, Gatorade, Panasonic e 
Toyota.

QlikView supporta decine di migliaia di utenti connessi e miliardi di 
record. Questo è possibile grazie alla sua architettura ottimizzata con 
una perfetta scalabilità lineare che sfrutta i sistemi multi-core Intel 
a 64 bit più innovativi. QlikView è anche compatibile con i modelli di 
virtualizzazione e implementazione cloud più recenti e offre elasticità 
integrata con opzioni di failover standard. Il risultato? Massime 
prestazioni ed elevata affidabilità.

4-core

8-core

6-core



woRks 
  with whAt
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QlikView sblocca   
i dati aziendali
Troppe aziende si trovano ostaggio delle loro complesse applicazioni 
business, che impediscono loro di recuperare i dati di cui necessitano 
in modo diretto e sensato. Grazie ai connettori integrati in alcune delle 
più importanti applicazioni come SAP e Salesforce.com, QlikView 
semplifica l’accesso ai dati aziendali e la loro analisi.

QlikView consente alle aziende di tutto il mondo di sfruttare al meglio 
l’investimento esistente in asset aziendali e di magazzino grazie 
all’accesso intuitivo, dati di analisi completi e una visualizzazione 
sofisticata. Il risultato? Utenti molto più felici e produttivi. E un ROI 
superiore sull’intero assetto di investimenti aziendali.
 



totAl
  contRol



 Massima gestibilità 
QlikView mette a disposizione dell’IT le sue console potenti, flessibili 
e facili da utilizzare per misurare, monitorare e implementare le 
applicazioni e i dati QlikView. Le console QlikView offrono all’IT 
una visione unica dello stato dell’implementazione, per uno o più 
server distribuiti in regioni geografiche diverse, e un  numero di 
utenti simultanei che può arrivare a decine di migliaia. QlikView offre 
anche funzionalità di gestione centralizzate, tra cui il load balancing, 
l’amministrazione e l’aggiornamento della pianificazione. 

Massima sicurezza 
QlikView è nata per proteggere i dati critici e il patrimonio di analisi 
aziendale. QlikView supporta standard di sicurezza specificamente 
progettati per salvaguardare miliardi di record e decine di migliaia di 
utenti. La console di sicurezza QlikView, sofisticata e facile da gestire, 
consente di controllare quali utenti visualizzano determinati tipi di analisi, 
dati, riferimenti e risultati. È inoltre possibile applicare policy basate su 
gruppo o utente a partire da singoli documenti fino a restrizioni granulari 
a livello di riga e valore.



customeRs
 loVe us



Non vi anticipiamo i miglioramenti in termini di efficienza possibili con 
QlikView. QlikView ha rivoluzionato il nostro modo di gestire i dati 
attraverso la supply chain. Troviamo continuamente nuovi modi per 
integrare, visualizzare e utilizzare i dati che si dimostrano assolutamente 
migliori dei precedenti.

– Michael Mastroianni, Vice President  
North American Planning Reliability and Operations

 Campbell Soup Company

Con QlikView possiamo creare rapidamente report e cruscotti 
che ci consentono di rilevare in tempo reale i cambiamenti relativi 
al mercato e alla vendita dei prodotti. Questo permette alla forza 
vendita di cogliere al volo le nuove opportunità e, in definitiva, di 
migliorare le performance della nostra azienda.

– Victor Aguilar, Support Sales Manager
 Gatorade



gAtoRAde
Controllata da PepsiCo, Inc. e produttore della 
famosa bevanda energetica Gatorade.

Sfide

•  Utilizzare dati di vendita in tempo reale per rispondere in modo  
proattivo ai cambiamenti del mercato

•  Migliorare i tempi di generazione dei report

•  Gestire decine di milioni di record di dati

Soluzione 

Implementazione di QlikView per analizzare:

•  Vendite e redditività per cliente

•  Spese di vendita

•  Fatturazione

Risultati

• Tempo di generazione dei report ridotto da 1-4 ore a 3 minuti, con un risparmio di  
237 dollari per dipendente, per report

• Visibilità in tempo reale delle performance delle vendite a livello aziendale

• Pieno ritorno dell’investimento in quattro mesi

decine di milioni di RecoRd di dAti 

tempo di geneRAZione dei RepoRt Ridotto dA
1-4 oRe A 3 minuti

237 dollARi RispARmiAti peR dipendente, peR RepoRt



cAmpBell’s soup
Produttore mondiale di zuppe, snack da forno,   
bevande e cioccolato di qualità.

Sfide

•  Allineare le previsioni della domanda e la pianificazione della supply  
chain per gestire un aumento di nuovi prodotti

•  Garantire che la gestione del magazzino sia in grado di sopportare  
significativi aumenti dei numeri di SKU

Soluzione 

QlikView è stato implementato per:

•  Analisi delle vendite

•  Analisi della supply chain di 4.500 SKU

•  Analisi operativa

Risultati

• Miglioramento del 50% della precisione delle previsioni di magazzino 

• Facile adattamento alle variazioni quotidiane della domanda e dei  
flussi di ordini

• Garanzia di disponibilità per i clienti del corretto mix di prodotti al momento opportuno

• Riduzione dei costi di trasporto e manodopera

miglioRAmento del 50% dellA
pRecisione di pReVisione di mAgAZZino 
4.500 sku AnAliZZAti nellA supply chAin



seRViZio sAnitARio
     nAZionAle inglese

Il sistema sanitario inglese, finanziato con fondi pubblici, fornisce la  
maggior parte delle cure mediche del paese.

Sfide

•  Necessità di consolidare, visualizzare e analizzare i dati finanziari di tutti gli hub  
regionali del servizio sanitario nazionale

•  Necessità di ridurre le spese di contratto lungo la supply chain del servizio  
sanitario nazionale

Soluzione 

QlikView è stato implementato negli hub regionali e assunto a livello nazionale per il  
personale amministrativo per:

•  Generazione di report sui benefit

•  Analisi spese e costi

•  Analisi fornitori e clienti

•  Analisi di benchmarking dell’organizzazione

Risultati

• Risparmi sui costi di approvvigionamento pari a 66 milioni di dollari in due anni

• Maggiori performance degli hub regionali grazie a una conoscenza più approfondita dei dati

• Riduzione significativa dei tempi di gestione dedicati a report e analisi

66 milioni di dollARi di RispARmio sui costi di
AppRoVVigionAmento



Costruttore leader di macchine per la stampa offset  
a foglio per clienti commerciali e industriali.

Sfide

•  Impossibile gestire le nuove richieste di report e analisi ad hoc

•  Necessità di funzionalità di analisi complementari per i dati SAP BW

Soluzioni 

Implementate 75 applicazioni QlikView, tra cui:

•  Analisi delle vendite

•  Analisi finanziaria

•  Analisi IT

Risultati

•  Gli utenti aziendali possono prendere decisioni più informate attraverso  
l’analisi ad hoc flessibile dei dati SAP BW

•  Integrazione completa dei dati di SAP BW, Access, Excel, Navision e Sage

•  Raggiunto un tasso di rendimento interno del 263% sull’implementazione di 
QlikView

263% di tAsso di Rendimento inteRno

500.000 dollARi di VAloRe netto AttuAle

heidelBeRg



stRength in
 numBeRs



QlikCommunity:  
un amore condiviso
I clienti amano QlikView. Sinceramente, follemente, profondamente. 
Ecco perché la QlikCommunity - il nostro forum online,  
incredibilmente fiorente e stimolante, accessibile all’indirizzo  
community.qlikview.com - è diverso da qualsiasi altro. È la 
community di utenti più visitata e attiva nell’universo della Business 
Intelligence, con decine di migliaia di utenti.
 
La QlikCommunity offre un’esperienza divertente e coinvolgente 
agli appassionati di QlikView provenienti da ogni parte del mondo, i 
quali possono condividere le proprie esperienze e conoscere e trarre 
vantaggio da quelle degli altri. Troverete anche le rock star QlikView 
che offrono applicazioni gratuite e idee produttive immediatamente 
applicabili.
 
Anche gli esperti di prodotto QlikView sono dei fanatici di 
QlikCommunity. Chiamati affettuosamente Qlikkies, interagiscono 
costantemente con la community per fornire risposte rapide e best 
practice. E allora cosa aspettate a iscrivervi? Vi aspettiamo.



seeing is 
 BelieVing



Provate 
Siamo così sicuri della capacità di QlikView di fare una reale differenza nel vostro business, che vi 
dimostreremo come lavorano i vostri dati in QlikView prima ancora che acquistiate il prodotto.

Vi invitiamo a provare la straordinaria offerta Seeing is Believing per  toccare con mano l’eccezionale 
velocità e potenza di QlikView. In soli 2-3 giorni realizzeremo per voi un’applicazione QlikView 
perfettamente funzionante e completa con i vostri dati, in grado di fornire le risposte che cercate alla 
vostre esigenze di business.

Siamo anche l’unico fornitore di BI in grado di offrire una garanzia soddisfatti o rimborsati di 30 giorni, 
senza rischi.

Pronti a provare QlikView? Scaricate subito una versione di prova gratuita all’indirizzo:  
qlikview.com/download



ReAdy to   
 chAnge
youR woRld?



Uffici
USA 
Sede Centrale
1 (888) 828-9768
infous@qlikview.com

Australia
61 2 9657 1350
infoanz@qlikview.com

Austria
43 (0) 7242 9396 1301
infoat@qlikview.com

Belgio 
32 (0) 2 709 20 00
infobelux@qlikview.com

BeNeLux
31 (0) 23 727 1900 
infonl@qlikview.com

Canada
1 604 601 2044
infoca@qlikview.com
 

Danimarca
45 33 16 16 30
infodk@qlikview.com

Finlandia
358 207 597400
infofi@qlikview.com

Francia
33 (0) 1 55 62 06 90
infofr@qlikview.com

Germania
49 (0) 211 58 66 80
infode@qlikview.com

Hong Kong
852 3478 3652
infoapac@qlikview.com

India
91 80 4054 5521
infoin@qlikview.com 

Italia
39 (0) 461 1920320
info@qlikviewitaly.com

Giappone
81 3 6277 7079
infojp@qlikview.com

Norvegia
46 (0)46 286 27 00
info@qlikview.com

Portogallo
34 917 681 917
infoes@qlikview.com

Singapore 
65 6557 6120
infoapac@qlikview.com

Sud Africa
27 861 754589
info@qlikview.co.za

Spagna
34 917 681 917
infoes@qlikview.com

Svezia
46 (0) 46 286 27 00
info@qlikview.com

Svizzera
41 (0) 44 445 5555
infoch@qlikview.com

UK
44 (0) 1926 45 88 88
ukinfo@qlikview.com
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