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Corso sul Bilancio Sociale
Traccia degli argomenti del corso

INTRODUZIONE

Il Bilancio Sociale € un importante strumento par donoscere la coe-
renza fra gli obiettivi posti ed i risultati otteine consente di esplicitare
e di condividere al meglio la propria missione adede al fine di ottene-
re il consenso della clientela, del proprio perg®na dell’opinione
pubblica.

Per le aziende, sia profit che non profit, il Btan Sociale e
un’occasione per percepire la valenza etica dgirpygprodotto-progetto
come fattore di competitivita in termini di markedi immagine, gestio-
ne aziendale e di identificazione della propriasmise sociale.

Laddove vi & coscienza della sua importanza e dekepotenzialita, il
bilancio sociale consente, in particolare per lepavative, di rendere
immediatamente visibile I'adozione di principi diutoalita allargata e
solidarieta sociale.

OBIETTIVI DEL CORSO
Lo scopo del corso € per far conoscere le final@hBilancio Sociale,
gli obblighi previsti dalla normativa regionale dercooperative sociali
e gli incentivi regionali per le aziende profit,ieodalita e gli strumenti
utili per la sua redazione.
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PROGRAMMA DEL CORSO

Presentazione del corso e dei suoi contenuti.

Concetti base della CSorporate Social Responsibilty)

-Cultura e finalita della responsabilita socialenpresa.

-Ragioni e fondamenti della rendicontazione sociale.

-Le forme della rendicontazione sociale: Bilanciaci@t®, di missione e
di mandato.

Il Bilancio Sociale: definizioni, caratteristiche efinalita

-Scopo, ambito e struttura del Bilancio Sociale.

-1l percorso metodologico per I'elaborazione debBtio Sociale.

-Le caratteristiche qualificanti del Bilancio Soeialeggibilita, traspa-
renza, significativita e non marginalita, sistermigdi, percezione,
verificabilita, socialita, completezza ed integrita

-1 contenuti del Bilancio Sociale:

strategie,

principi e valori di riferimento,

obiettivi e programmi aziendali,

performance economica,

ripartizione del valore aggiunto,

| rapporti con gli stakeholder interni ed esterni,

salvaguardia dell’ambiente

rispetto delle normative.

O NOoO Ok WDE

-Gli indicatori sociali.
-Le finalita del Bilancio Sociale.
-1l coinvolgimento della struttura interna: ruolgrapiti e responsabilita.

Realizzazione del Bilancio Sociale
-La rappresentazione dei contenuti informativi déhfcio Sociale.
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-La rilevazione delle informazioni per la costruzotel Bilancio Socia-
le.

-La definizione della programmazione operativa.

-La descrizione delle azioni.

-L'individuazione dei destinatari del documento.

-L'approvazione del documento.

-Gestione della partecipazione aziendale nelle se/&si di costruzione
del Bilancio Sociale.

-L'integrazione della rendicontazione nei sistengeBtione.

-1 miglioramento continuo in ottica comparativa.

Redazione e comunicazione del Bilancio Sociale

-L'impostazione editoriale e la scelta del linguaggi

-Come utilizzare il Bilancio Sociale? Suggerimerdr fe attivita di par-
tecipazione e di comunicazione.

-1l piano di comunicazione dei contenuti del Bilam&ociale.
-Tecniche e strumenti per la divulgazione del doagume

Laboratorio didattico sul processo di rendicontazime sociale
-Presentazione e discussione di casi aziendali.

- Esercitazioni di gruppo.

-Linee guida di riferimento per le Cooperative Sbcanalisi puntuale e
illustrazione di schemi per la realizzazione déhBcio Sociale.

-Test di valutazione e chiusura del corso.
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