KING SERVIZI - TELEFONIA
BOOK VELOCE PER AGENTI

TELEFONIA & COMUNICAZIONI



Sintesi Offerta
SIM SCIOLTA BUSINESS dal 1 Aprile 2020

MY BUSINESS RICARICABILE MY BUSINESS SIM
(soglie mensili) (abbonamento)

Unlimited Unlimited Promo L
Start Plus Plus
400 Minuti Minuti e Sms Minuti e Sms Minuti e Sms Minuti e Sms
400 Sms INFINITT || INIFIINTO INFINITI INFINITE
1GB 500MB 2GB 20GB 20GB
sotto rete 3 sotto rete 3 sotto rete 3 sotto rete 3 sotto rete 3
+ + + + +
100MB GPRS 100MB GPRS 100MB GPRS 100MB GPRS 100MB GPRS
Q Terminale
» A Incluso
'

15€

20€

o€

Prezzi IVA esclusa

* Canone valido per gli attivati dal 1 Aprile al 31 Maggio 2020, garantito al Cliente per la durata del vincolo.
VINCOLO 24 MESI PER TUTTI | PIANI

RESTA ATTIVABILE LA PRECEDENTE GAMMA SIM SCIOLTA BUSINESS
(Tassa di Concessione Governativa NON INLUSA)

400 UNLIMITED UNLIMITED
START
o€ 15€
400 min* INFINITI
INFINITI
100 sms* INFINITI INFINITI
2GB 500MB 2GB

" soglia settimanale -
* promo sconto confindustria su piantabtonamento 5€ mese per 16 mensilita

Prezzi IVA esclusa

Sales Service Training — Materiale ad esclusivo Uso interno e da NON ESPORRE

** promo sconto confindustria su piani abbonamento 5€ mese per 12 mensilita



MY BUSINESS SMART
dal 1 Aprile 2020

Sempre piu opzioni incluse nel canone

400 UNLIMITED UNLIM ITED UNLIMITED
START PLUS
400 min* INEINITI INEINITI INEINITI
100 sms* INFINITI INFINITI INFINITI
2GB 500MB* 20GB
-y +100MB +100MB +100MB +100MB
% GPRS GPRS GPRS GPRS
OPZIONI OPZIONI OPZIONI OPZIONI
INCLUSE IN INCLUSE IN INCLUSE IN INCLUSE IN
ATTIVAZIONE ATTIVAZIONE ATTIVAZIONE ATTIVAZIONE
' Ifﬂ Ifﬁ I? I.lg:.\ﬂ
COLLEGHI
X\ KASKO FULL
;\ "\r\@ ’\
) \\\!:
+2000min/mese '\T
vs Intranet ¥
(numeri della stessa
anagrafica)

* soglia settimanale

Prezzi IVA esclusa

VENDITA A RATE O FINANZIAMENTO 30 MESI

* promo sconto confindustria su piani abbonamento 5€ mese per 16 mensilita

** promo sconto confindustria su piani abbonamento 5€ ese per 12 mensilita

Sales Service Training — Materiale ad esclusivo Uso interno e da NON ESPORRE



Nuovo Portafoglio Internet

Dal 13 Maggio ¢ live la nuova offerta Internet:

iPad
EIEDEED

Col I 1) N
N

15€ 19€J§ 24€J§ 19€J§ 2¢ 26€J

1 1
| +1€OPZLTE . iPad mini
1 1

12€J15€J19€J9€J

1 1 1
i +1€ OPZ LTE . Devices wifi 42 .
1

6€J9€J _ J&

1
. Devices wifi 21 !
& Tab

J

*L’offerta integrata con il tablet Samsung Galaxy Tab 3 7.0 comprende il piano Internet S
(8GB/mese) e I'opzione B.Fast S (5GB/settimana).

56

@ 3 Marketing Offer — Ad esclusivo uso interno
o Prezzi IVA esclusa



IPad Air
Vendita a Rate 3

Incredibilmente sottile e leggero, nuovo
chip A7, wireless evoluto, Display Retina
Fotocamera iSight da 5MP e videocamera
FaceTime HD.

INTERNET L —
R —

Z Arrivo _—

A
16GB ;| 32GB T 64GB

30GB/mese 00€ 199€ 299¢€

traffico :ia;i sotto upfront ' upfront ' upfront
rete

- J

» Disponibile solo con Vendita a Rate 3 con vincolo 30 mesi. Pagamento con Carta di
Credito o RID.

* Lo sconto sul canone durera per sempre.

* Previsto un corrispettivo in caso di recesso anticipato e il versamento delle rate residue.

+ Kasko Mini NON INCLUSA.

» Kasko Full non disponibile.

* Anticipi IVA inclusa.

ATTENZIONE: iPad Air 16/32/64GB disponibili solo nel colore Space Gray e
Silver.

Fare sempre riferimento alle novita di listino pubblicate su B.Space.

57

3 Marketing Offer — Ad esclusivo uso interno
Prezzi IVA esclusa



Treit

WEB OFFICE

-

Internet Sempre con Te

Con i piani My Business Voce hai minuti, SMS, Internet e, se vuoi, lo

Smartphone che preferisci, tutto incluso. E a partire da 3€ in piu al
mese, puoi avere:

Abbonamenti WebFamily
My Business Voce 21.6

L'offerta include:
« Un Abbonamento My Business Voce.

« |l piano Internet S fino a 3GB di traffico Internet incluso sotto copertura 3.
* WebCube. o WebPocket. 21.6.

WebPocket. ]

Abbonamenti WebFamily
My Business Voce 42

L'offerta include:
« Un Abbonamento My Business Voce.

+ |l piano Internet M fino a 5GB a settimana di traffico Internet incluso sotto
copertura 3.

« WebCube. o WebPocket. 42.

J

3 Marketing Offer — Ad esclusivo uso interno

Prezzi IVA esclusa

60



Internet Sempre con Te

TABLET
N

Abbonamenti Samsung Galaxy
My Business Voce Tab 3 7.0

L'offerta include:

« Un Abbonamento My Business Voce.

+ |l piano Internet S fino a 3GB di traffico Internet incluso sotto copertura 3.

« Lopzione B.Fast S fino a 5GB a settimana di traffico Internet incluso sotto
copertura 3.

+ Samsung Galaxy Tab 3 7.0.

61
@ 3 Marketing Offer — Ad esclusivo uso interno
Prezzi IVA esclusa

Treit



NUOVA

INTERNET PASS

DAL 17 NOVEMBRE

1T00MB A SOLI &

a

—

PER NAVIGARE aLrestero FINO A 4 GIORNI

SOTTO COPERTURA DI OPERATORI PARTNER

=

8

L/

‘_A‘
L

t

Tre.it

Materiale ad esclusivo uso intermo — sales services training



D

L’opzione Internet Pass sostituisce I’'opzione
Internet Daily Pass che non sara piu
sottoscrivibile.

L’opzione & valida per tutti i clienti
Consumer, sia Voce che Dati (ricaricabile
ed abbonamento) e attivabile da tutti i
canali automatici (4077, Area Clienti 3).

L’opzione ¢é attivabile anche da tuttii clienti
P.IVA sia Voce che Dati.

A fronte di un costo di 5€, offre ai clienti la
possibilita di navigare fino a 100MB oltre i
quali il cliente usufruira di una tariffa
agevolata (50c€/MB).

L'opzione dura 3 giorni oltre quello di
attivazione ed e utilizzabile a partire dalla
ricezione dell'SMS di attivazione fino alle
23:59 del terzo giorno successivo
all'attivazione (ora italiana).

L’opzione e utilizzabile esclusivamente
sotto gli operatori partner previsti al
ricevimento del’SMS di attivazione.

Non ¢ previsto il riacquisto automatico.

Per la navigazione fatta sotto gli operatori non
partner si segue la tariffazione dei piani
tariffari.

| clienti all’arrivo in un paese estero ricevono
un Welcome SMS alla ricezione del segnale di
un nuovo operatore.

Quando la copertura di rete cambia da un
operatore ad un altro (pur rimanendo nello
stesso paese estero) il cliente riceve nuovi
Welcome SMS.

| Welcome SMS ricevuti hanno contenuti di
diversa natura, informativa o promozionale, e
servono a comunicare le tariffe voce e dati
associate allo specifico paese/operatore, i
numeri verde, i numeri di emergenza ed
eventuali promozioni o offerte attive.

L’opzione Internet Pass prevede Welcome
SMS dedicati associati a tutti gli operatori
presenti nei paesi inclusi nell’opzione.

Nel messaggio si informa il cliente, all’arrivo
nel territorio internazionale, che & disponibile e
attivabile I’opzione Internet Pass previa
verifica di essere sotto copertura
dell’operatore partner.

- TAGLI OPERATIV

Di seguito la lista dei paesi e degli operatori
partner:

* Arabia Saudita (Etisalat);

Belgio (Kpn Group Belgium NV/SA,
Mobistar S.A. (Orange);

Bulgaria (Globul T-mobile);
Croazia (tutti gli operatori);
Estonia (tutti gli operatori);
Finlandia (DNA Networks Ltd. );
Francia (tutti gli operatori);
Germania (tutti gli operatori);
Grecia (tutti gli operatori);
Indonesia (Hutchison);

Israele (Pelephone);

Lettonia (Tele2);

Liechtestein (Orange, Swisscom Mobile
Ltd);

Lituania (Tele 2);

Lussemburgo (Orange S.A.);

Macao (Hutchison);

Malta( tutti gli operatori);

Paesi Bassi (tutti gli operatori);
Norvegia (Mobile norway);

Polonia (P4 Poland, PTK Centertel
(Orange), T-Mobile);

Portogallo (Optimus);

Romania (tutti gli operatori);

Russia (Vimpelcom);

Repubblica Ceca (tutti gli operatori);
Repubblica slovacca (tutti gli operatori);

Slovenia (tutti gli operatori); Spagna (tutti
gli operatori);

Sri Lanka (Hutchison);

Svizzera (Orange Communications S.A,
Swisscom Mobile Ltd);

Ungheria (tutti gli operatori);
USA (tutti gli operatori)

Materiale ad esclusivo uso intermo — sales services training



Maggio2020

. -__:w_..:‘ - - -

298 per l anne 298 Par 1l Anne

in aree whs:"28€ al mese per 12 mesi in aree whs: 32€ al mese per 12 mesi

ATTIVAZIONE LU TR
3€ x per 12 mesi

Gratis

Modem incluso e gratuito in Fibra, Adsl Whs e ADSL ULL .
per 12 mesi

* 44€ SuperJet + Opzione Ultra

In caso di recesso prima dei 24 mesi & previsto un corrispettivo pari alla differenza tra il contributo di attivazione (119€) e I'importo delle rate gia
fatturate al cliente, da aggiungere ai costi di disattivazione previsti dalla Legge Bersani

o\ 193 al mese \

[o) Y y [il @ m@gﬁ LU T AT
ATTIVAZIONE Gratis
GRATUITA DEr 6 mesi

Modem incluso e gratuito in Fibra
Modem a 3€ al mese per 24 mesi in Adsl Whs e ULL

In caso di recesso prima dei 24 mesi & previsto un corrispettivo pari al costo del contributo di attivazione (119€) da aggiungere ai costi di disattivazion
“wprevisti dalla Legge Bersani




advance advance
advance advance
. freedom . freedom
2 linee ; 3 linee -
2 linee 3 linee

HDSL HDSL HDSL HDSL
BANDA MINIMA  BANDA MINIMA  BANDA MINIMA BANDA MINIMA
256KB/S 256KB/S 256KB/S 256KB/S

CHIAMATE VERO CHIAMATE VERO CHIAMATE VERO CHIAMATE VERO
FISSI NAZIONALI  FISSI NAZIONALI  FISSI NAZIONALI  FISSI NAZIONALI

CHIAMATE VERSO CHIAMATE VERSO
MOBILI NAZIONALI MOBILI NAZIONALI

ASSISTENZA ASSISTENZA ASSISTENZA ASSISTENZA
FASTWEB FASTWEB FASTWEB FASTWEB

ROUTER WI FI ROUTER WI FI

CENTRALINO CENTRALINO CENTRALINO CENTRALINO
VIRTUALE 20€ VIRTUALE 20€ VIRTUALE VIRTUALE




Vi comunico le seguenti promozioni sull’Offerta Fissa valide dal 1° al
30 Aprile 2020:

§ ULTRAFIBRA INCLUSA: su Tecnologia FTTS e FTTH I'Opzione
UltraFibra (100/100 Mbps o 100/30 Mbps) viene riconosciuta a
0€/mese per sempre su Offerta Advance 2-8 Linee e Offerta
Advance Freedom 2-8 Linee;

§ SCONTO 10€/mese APRILE 2020: su tutte le Offerte Fisse
(Advance 3-8 Linee, Advance Freedom 2-8 Linee, Advance su
Misura 9-30 Linee, Web) & previsto un ulteriore sconto di 10€
sull’importo mensile per sempre in caso di Promo Fidelity 36.
E’ esclusa dallo sconto I'Offerta Advance 2 Linee.

Per maggiore chiarezza, allego matrice con gli Importi Mensili gia
scontati (Promo Fidelity 36 — 10€/mese):

lﬁ_l_—_

2 linee 63€ 2 linee

3 linee 71€ 3 linee 98€
4 linee 89€ 4 linee 126€
5 linee 107€ 5 linee 154€
6 linee 125€ 6 linee 182€
7 linee 143€ 7 linee 210€
8 linee 161€ 8 linee 238€
9 linee 286€

10 linee 302€

11 linee 318€

12 linee 334€

15 linee 318€

30 linee 806€

Inoltre, sul Documento d’Offerta, e stato aggiunto un paragrafo dedicato
ai Tempi Medi di Attivazione suddivisi per Tecnologia.



